Versorgung - Struktur — Vernetzung
am Beispiel mobiler Pflege und Betreuung

Tag der Gesundheitsberufe
16. Janner 2014

Monika Wild
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Avs Lieloe 2um Menschen.

Versorgungssituation: Langzeitpflege

Insgesamt 451.752 Pflegegeldbezieherlnnen
(Stand: November 2013)

Teilstationdre |  Mit Hilfe von Mit 24-
Einrichtungen mobilen Stunden-
(1%) Diensten Betreuung
(32%) (4 %)

In Heimen
versorgt

(17 %)

AusschlieBlich
durch
Angehorige
(46 %)

Quellen: Statistik Austria, BMASK, Qualitétssicherung

+

OSTERREICHISCHES
ROTES KREUZ

Avs Lieloe 2um Menschen.

a
g
e
g
H
&
=
b
z
g
H
m
8
2
2
z
Z
3
P
H
=
=
7
g
g
g
z
IN
>
5

1V'ZNIUNSILON MMM | 3LSN3IQ JTVIZOS ANN -SLIFHANNSID

20.01.2014



20.01.2014

Struktur: Mobile Pflege und Betreuung - das
Team
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OSTERREICHISCHES
ROTES KREUZ

Avs Lieloe 2um Menschen.

Vernetzung: Kooperationspartner der Pflege
zu Hause
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Besonderheiten der mobilen Pflege-
und Betreuungsarbeit

Soziale Einbettung der Pflege und Betreuung in den
Alltag der Klienten/innen (Gastrolle)

Einzelarbeit und Unwagbarkeit

Komplexes Gefiige und widerspriichliche
Anforderungen

High-Tech und High-Touch

Alltagsbewdltigung und Therapie
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Avs Lieloe 2um Menschen.

Herausforderungen

Angemessene Versorgung der Klienten/innen trotz
unterschiedlicher Versorgungslogiken
Gesundheitsbereich / Sozialbereich

Zwischen den Systempartnern abgestimmte
Leistungserbringung ohne vereinbarte
Netzwerkstruktur

Informationssicherung bei kaum gleichzeitiger
Anwesenheit beim Klienten bzw. gemeinsame
Fallbesprechungen +
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